
Universidad Popular Autónoma de Veracruz 
Dirección de Educación Superior 

PROCESO DE SERVICIO SOCIAL 
 

La prestación del servicio social es un requisito indispensable para obtener el título de licenciatura, el 
alumnado podrá realizar su servicio social siempre que: 

• Sea alumna o alumno regular académicamente. 
• Hayan acreditado el 70% de créditos del Plan de Estudios de su Licenciatura. 

Lineamientos 
• Deberá realizarse en un término no menor de seis meses y no mayor a dos años y cubriendo como mínimo 480 horas 

durante el mismo. 
• Es una actividad continua, sin interrupciones de ningún tipo, salvo el caso, de que la institución en donde se 

preste, por el reglamento interno cierre sus puertas en ciertos periodos, lo que deberá notificarse por escrito 
• Realizarse preferentemente dentro del territorio del Estado de Veracruz, sin embargo, se podrá prestar fuera de la 

entidad cuando se elabore un Convenio de Colaboración al respecto entre la Institución Educativa estatal o de 
gobierno (Ver normatividad aplicable). 

• Labor social que coincida con su formación profesional. 

Entidades receptoras 

• Instituciones Públicas Federales, Estatales y Municipales. 
• Programas o Proyectos de índole público. 
• Asociaciones Civiles legalmente constituidas 
• Organizaciones no Gubernamentales 

PROCEDIMIENTO 
• Seleccionar la institución en la cual prestará el servicio social para entrevistarse con la autoridad de la 

misma con la finalidad de solicitar la oportunidad de realizarlo. 

• Solicitar a la Directora o el Director de Licenciatura, la Carta Presentación y entregarla en la entidad receptora para 
solicitar la Carta de Aceptación y Programa de Actividades. 

• Requisitar los formatos de Reporte mensual. 
• Elaborar Informe final. 
• Solicitar a la entidad receptora la Carta de conclusión de Servicio Social. 
• Cédula CURP (Expedida en el mismo mes en que ingresa su solicitud). 
• El alumnado es el responsable de enviar toda la información que integra el expediente al Departamento de 

Servicio Social y Apoyo a la Titulación. 

Exención de Servicio Social 

• Por ser mayores de 50 años. 
• Por discapacidad permanente o enfermedad grave. 
• Por laborar dentro de Instituciones Públicas, realizando actividades concernientes a la licenciatura cursada. 
• Por acreditación de servicio en el CONAFE 

PROCEDIMIENTO 
1. Escanear todos los documentos en el orden indicado, enviarlos en formato PDF en un solo archivo al correo 

serviciosocial@upav.edu.mx nombrando el archivo con su nombre completo, licenciatura y centro de estudios. 
Escáner, no fotografías. Se debe enviar el archivo adjunto, no compartido en drive ni en carpeta comprimida .zip o 
.rar  

2. Le pedimos que NO reenvíe su solicitud y espere respuesta (ya que al reenviarlo se actualiza la fecha de ingreso 
y por lo tanto se reinicia el plazo para su revisión). 

 

 

Informes 

Tel: 2288-17-34-10 
Ext. 2109 
Lunes a Viernes 
09:00 a 15:00 horas 

Departamento de Servicio Social 

y Apoyo a la Titulación 
Av. 20 de noviembre Oriente 
No. 256 Col. Centro, CP. 91000, 
Xalapa, Veracruz 
serviciosocial@upav.edu.mx 
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